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يةوالإنسانالتكنولوجيابينلقاءالإصطناعيالذكاءتطبيقات
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رئيس قسم التغيرات المناخية 

والبيئية 

المركز الجغرافي الملكي الاردني 



المقدّمة

لاالمتقدمة،قنياتالتواعتمادالرقميالتحوّلفيكبيرًاتسارُعًاالعالميشهدالأخيرين،العقدينفي•

المُعلنَةمستدامةالالتنميةأهدافلتحقيقاستراتيجيةكأدواتالآلي،والتعلمّالاصطناعيالذكاءسيمّا

.2015عامفيUN-SDGsالمتحدةالأممقِبلَمن

التنمية يمكن للتحول الرقمي، وتحديدًا تطبيقات الذكاء الاصطناعي، أن تسهم في دعم أهدافكيف 

حلّ الذكاء أي كيف يخدم الإنسان والمجتمع وليس أن يُ –المستدامة، مع التركيز على البعُد الإنساني 

.الاصطناعي محل الإنسان أو يخلف آثاراً سلبية على العدالة أو التكافؤ



الإطار النظري

المستدامةالتنميةأهداف✓

ً 17الأجندةتضمّ • ً هدفا علىلقضاءامثلوالبيئية،والاجتماعيةالاقتصاديةالأبعادتغطّيرئيسيا

.وغيرهاالمناخي،والعملالنظيفة،الطاقةالجنسين،بينالمساواةالجيد،التعليمالفقر،

التنميةخطةمنكجزء2015سبتمبرفيالمتحدةالأممقِبلمنالمستدامةالتنميةأهدافأطُلقت•

.الكبرىالعالميةالتحدياتمعالجةإلىتهدف،2030لعامالمستدامة



:بالأهدافالرقميالتحولربطأهمية•

الرقميةالتقنياتتسخيرإلىاليوموالمؤسساتالدولتسعى

هذهلتحقيقالاصطناعي،الذكاءرأسهاوعلىالحديثة،

يفتسهممبتكرةحلولخلالمنأكبر،بفعاليةالأهداف

.اءةالكفوزيادةالفجوات،وتقليلالحياة،نوعيةتحسين



لتحول الرقمي والذكاء الاصطناعيا

(Digital Transformation)التحولًالرقمي: أولاً•

معية،ًعمليةًدمجًالتكنولوجياًالرقميةًفيًجميعًجوانبًالأعمالًوالخدماتًالحكوميةًوالمجتيشير التحول الرقمي إلى •

اًجوهريااًفيًكيفيةًعملًالمؤسساتًوتقديمهاًللقيمة .مماًيحُدثًتغييرا

:يهدف التحول الرقمي إلى

تحسينًالكفاءة•

تعزيزًالبتكار•

المواطن/تحسينًتجربةًالمستخدم•

دعمًاتخاذًالقرارًالمبنيًعلىًالبيانات•



- Artificial Intelligence)الذكاءًالصطناعي: ثانياا AI)

اءذكعادةً تتطلبالتيالمهامأداءعلىقادرةأنظمةتطويرإلىيهدف•

،بشري

:المستدامةالتنميةخدمةفيالمستخدمةالصطناعيالذكاءتقنياتأبرزومن•

Machine)الآليالتعلم✓ Learning)

Big)الضخمةالبياناتتحليل✓ Data Analytics)

والتنبؤالتوصيةأنظمة✓

Computer)الحاسوبيةالرؤية✓ Vision)

ChatGPTمثلالذكيةالمساعدات✓



:العلاقةًالتكاملية
التحول الرقمي والذكاء الاصطناعي ليسا هدفين بحد ذاتهما، بل 

ين يلي أبرز أوجه التكامل بالمستدامةفيما وسيلتان لتعزيز التنمية 

الجانبين

المجال كيفًيخدمًالذكاءًالصطناعيًوالتحولًالرقميًأهدافًالتنمية؟

الصحة (SDG 3) تشخيص الأمراض مبكرًا، إدارة الأوبئة، تحسين توزيع الموارد الصحية

التعليم (SDG 4) التعلم الإلكتروني، التعليم التكيفي، تحسين الوصول للمناطق النائية

البيئة (SDG 13) التنبؤ بالكوارث الطبيعية، إدارة الطاقة، الحد من انبعاثات الكربون

الزراعة (SDG 2) الزراعة الذكية، تحليل التربة، تنبؤات الطقس، مكافحة الآفات بدقة

المساواة (SDG 5) أدوات رقمية لتعزيز الشمولية، مراقبة التمييز، تمكين الفئات المهمشة

المؤسسات (SDG 16) تعزيز الشفافية من خلال البيانات المفتوحة ومكافحة الفساد

:



البعد الإنساني والأخلاقي في التحول الرقمي

؟ن الإنسانيمكن ضمان ألا يكون الذكاء الاصطناعي أداة للإقصاء أو التحيزّ، بل أداة لتمكيكيف •

 Human-Centric Digital) "التحولًالإنسانيًالرقمي"هنا يطُرح مفهوم •

Transformation)الذي يرُكّز على ،:

البياناتًالشخصيةوالخصوصيةحماية ✓

إلى التقنياتالوصولًالعادلضمان ✓

بين الدول والفئاتالفجوةًالرقميةتقليل ✓

التحيزًّالخوارزميتجنبّ ✓

AI لتنظيم استخدامأطرًقانونيةًوأخلاقيةتطوير ✓

•



تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

(10و1الهدف)الجتماعيةالعدالة .1

.لهاالدعموتوجيهفقرًاالأكثرالمناطقلتحديدالبياناتتحليل•

.المهمشةالمجتمعاتفيالصغيرةالمشاريعلدعمذكيةتمويلمنصات•

(3الهدف)والرفاهالصحة .2

.الآليالتعلمباستخدامللأمراضمبكرتشخيص•

.المعقدةالعملياتفيتساعدطبيةروبوتات•

.بهاوالتنبؤالأوبئةانتشارتتبع•

(4الهدف)الجيدالتعليم.3

.طالبكلقدراتتناسبتكيفيتعليممنصات•

.التعلمتحفزتفاعليةوتطبيقاتتعليميةروبوتات•



(12و2الهدف)والغذاءالزراعة4 .

.الإنتاجلزيادةالدقيقةالزراعةفيالاصطناعيالذكاءاستخدام•

 .الهدروتقليلالغذاءجودةلرصدذكيةتقنيات

(13الهدف)المناخيالعمل.5

.آثارهاومعالجةالمناخيةبالتغيراتالتنبؤ•

.ذكيةأنظمةخلالمنالانبعاثاتوتقليلالطاقةإدارةتحسين•



الذكاءنماذجتساعدالمعقدة،البياناتتحليلخلالمن:المناخيالعمل
وإدارةالمتطرفة،الجويةوالظواهرالمناخ،بأنماطالتنبؤفيالاصطناعي

منالمناختغيرمنالتخفيفجهوديدعمممابالكوارث،المرتبطةالمخاطر
:خلال

بالأنماطًالمناخيةًوالطقسالتنبؤً.1

يمكن للذكاء الاصطناعي معالجة كميات هائلة من البيانات المناخية من مصادر  :تحليلًالبياناتًالضخمة•

فهم يمُكّن ذلك العلماء من. متعددة مثل الأقمار الصناعية، وأجهزة الاستشعار، ومحطات الأرصاد الجوية

.الأنماط المناخية المعقدة وتقديم تنبؤات أكثر دقة

ناخ تساعد نماذج التعلم الآلي الذكاء الاصطناعي على محاكاة سيناريوهات تغير الم :نماذجًمناخيةًمحسّنة•

.المستقبلية وتقييم أداء المشاريع المصممة لمواجهة الظروف المتغيرة

ما يساعد تسُتخدم خوارزميات الذكاء الاصطناعي لتقديم تنبؤات طقس محلية دقيقة، م :تنبؤاتًالطقسًالمحلية•

.المجتمعات على الاستعداد بشكل أفضل للمخاطر المحتملة مثل الفيضانات أو موجات الحر



المناختغيرآثارمنالتخفيف.2

ربونيةالكبصمتهامراقبةعلىوالحكوماتالشركاتالاصطناعيالذكاءيساعد:الكربونيةالنبعاثاتخفض•

.الهدروتقليلالطاقةاستخدامكفاءةتحسينخلالمنوتقليلها

إدارةحسّنيُ مماالحقيقي،الوقتفيالطاقةعلىبالطلبالتنبؤالاصطناعيللذكاءيمكن :الطاقةاستخدامتحسين•

.الرياحوطاقةالشمسيةالطاقةمثلالمتجددةالطاقةمصادروتكاملالطاقةشبكات

لأسمدة،اوإدارةالريتحسينمثلالزراعة،فيالمواردكفاءةزيادةفيالاصطناعيالذكاءيساهم:الذكيةالزراعة•

.بالزراعةالمتعلقةالدفيئةالغازاتانبعاثاتمنيقللمما

المناخيةبالكوارثالمرتبطةالمخاطردارةإ.3

الاستشعارةأجهزمنالبياناتتحليلعلىالاصطناعيبالذكاءالمُدعّمةالمبكرالإنذارأنظمةتعمل:المبكرالإنذار•

تنبيهاتوإرسالالغابات،وحرائقوالأعاصير،الفيضانات،مثلالكوارثبدايةعنللكشفالصناعيةوالأقمار

.المناسبالوقتفي

اناتوالبيالجويةالصورتحليلخلالمنالكوارثإدارةفيالاصطناعيالذكاءيساعد:للكوارثالستجابة•

.للمساعدةحاجةالأكثرالمناطقوتحديدالإنقاذ،فرقوتوجيهالأضرار،لتقييمالفورية

عوضعلىللخطرالمعرضةوالمناطقالمدنمساعدةفيالاصطناعيالذكاءيسُتخدم:للتكيفالتخطيط•

.استدامةأكثرمدنميمتصأوللفيضاناتالمقاومةالتحتيةالبنيةتخطيطمثلالمناخ،تغيرمعللتكيفاستراتيجيات



،المناخيالعمللدعمهائلةإمكانياتالاصطناعيالذكاءيوفر•

ساهميأنيمكنالكوارث،وإدارةالانبعاثات،وخفضالدقيقة،التنبؤاتعلىالتركيزخلالمن•

.استدامةأكثرمستقبلنحوقدمًاوالمضي13الهدفتحقيقفيبفعاليةالاصطناعيالذكاء



تحديات توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة الاستدامة

الفجوةًالرقميةًوعدمًتكافؤًالوصول
ما يحدّ من العديد من الدول النامية تفتقر إلى البنية التحتية الرقمية، :الوصف•

الزراعة إمكانية استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاعات حيوية مثل التعليم أو

.أو الصحة

ل يؤدي هذا التفاوت إلى استدامة أو حتى توسّع الفجوة بين الدو :النتيجة•

.والناميةالمتقدمة 

والذكاء الاصطناعي في  (Drones) بينما يتم استخدام الطائرات المسيرّة :مثال•

تقر إلى الزراعة الدقيقة في أوروبا، لا تزال مجتمعات ريفية في إفريقيا تف

.الاتصال بالإنترنت



تحديات توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة الاستدامة

(Algorithmic Bias): والخوارزمياتالبياناتتحيزّ•

كانتذاوإعليها،تدُرّبالتيالبياناتعلىالاصطناعيالذكاءأنظمةتعتمد :الوصف✓

.كذلكستكونالنظامنتائجفإنمتحيزّة،أومتوازنةغيرالبياناتهذه

غيرقراراتاتخاذأومعينةمجموعاتضدتمييزيةمخرجاتإلىذلكيؤدي :النتيجة✓

.الصحيةالرعايةأوالقروض،التوظيف،مثلمجالاتفيعادلة

منبياناتعلىتعتمدالأمراضتشخيصخوارزمياتأندراساتأثبتت :مثال✓

.أخرىسكانيةفئاتعلىتطبيقهاعنددقتهامنيقللممافاتحة،بشرةذويأشخاص



المناسبةوالتنظيميةالقانونيةالأطرغياب•

ولالأولى،امراحلهافيالاصطناعيالذكاءباستخدامالمتعلقةوالقوانينالسياساتتزاللا :الوصف•

.التكنولوجياهذهتطورسرعةتوُاكب

الذكاءتوظيفوإمكانيةالخصوصية،وانتهاكالاستخدام،سوءأمامالبابهذايفتح :النتيجة•

.الاستدامةمبادئمعتتعارضأغراضفيالاصطناعي

شفافيةأوموافقةدونالجماعيةالمراقبةفيالاصطناعيالذكاءأدواتاستخدام :مثال•

تحديات توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة الاستدامة



نفسهاالصطناعيالذكاءلأنظمةالبيئيالأثر•

طلبيت،(الضخمةاللغةنماذجمثل)منهاالكبيرةخصوصًاالاصطناعي،الذكاءخوارزمياتتدريب :الوصف•

.مرتفعةكربونيةبصمةإلىيؤديماهائلة،طاقةموارد

.(SDG 13) الانبعاثاتوتقليلالمناخيبالعملالمتعلقةالبيئيةالأهدافذلكينُاقضقد :النتيجة•

الاصطناعيالذكاءنماذجأحدتدريبفإن،MIT Technology Reviewمجلةفينشُرتلدراسةوفقاً :إحصائية•

.الافتراضيعمرهاطوالسياراتخمساستهلاكتساويطاقةيستهلكقد

والثقافيالجتماعيالتقبلتحديات•

حساسةتمجالافيالاصطناعيالذكاءتقنياتاستخدامعلىتحفظهناكيزاللاالمجتمعات،بعضفي :الوصف•

.الحكوميالقراراتخاذأوالتعليمأوالصحةمثل

.جدواهارغمالتقنياتهذهاعتمادتعيقمجتمعية،مقاومةإلىذلكيؤديقد :النتيجة•

انتهاكًاهباعتبارالمدارسفيالطلابيالسلوكمراقبةفيالاصطناعيالذكاءاستخدامعلىالاعتراضات :مثال•

.للخصوصية



نقص الكفاءات والمهارات الرقمية•
ن نقص غير أ. الذكاء الاصطناعيتعُدّ المهارات الرقمية من الضروريات لتصميم، تطوير، وتقييم أنظمة  :الوصف

.الكفاءات في كثير من الدول يشُكّل عائقاً كبيرًا
تابعة ير مناسبة للسياق المحلي أوالاعتماد المفرط على حلول جاهزة من الخارج قد يؤدي إلى تكنولوجيا غ :النتيجة

.لشركات كبرى

.ناعيقيات الذكاء الاصطالاستثمار في التعليم والتدريب التقني محلياً، مع التركيز على أخلا :الحل المقترح

الستدامةعلىالحقيقيالأثرقياسصعوبة•

الذكاءإسهاممدىلقياسدقيقةمؤشراتأوواضحةآلياتتوجدلاالحالات،منكثيرفي :الوصف

.المستدامةالتنميةمنمحددةأهدافتحقيقفيالاصطناعي

.لمستهدفةاالفئاتعلىملموستأثيردونأوفعلياًفعالةغير"ذكيةحلول"نحوالاستثمارتوجيهيتمقد : النتيجة

اءالذكلتطبيقاتالحقيقيوالبيئيالاجتماعيالأثرتقيس (Smart KPIs) ذكيةأداءمؤشراتتطوير :المقترحالحل

.الاصطناعي

تحديات توظيف الذكاء الاصطناعي في خدمة الاستدامة



توصياتًلبناءًتكاملًمسؤولًبينًالذكاءًالصطناعيًوالتنميةًالمستدامة

.للتنميةالوطنيةالسياساتفيالصطناعيالذكاءإدماج•

.الستدامةأهدافنحووالموجهالمفتوحالعلميالبحثتشجيع•

.البياناتواستخدامالخوارزمياتتصميمفيالشفافيةتعزيز•

.الصطناعيالذكاءوتحدياتبفرصالمجتمعيالوعيرفع•

اديةوالاقتصالثقافيةملاءمتهالضمانالتقنيةالحلولتصميمفيالمحليةالمجتمعاتإشراك•



الخاتمه

خلاقيةأبطريقةوُجّهتماإذاوالبيئة،الإنسانيةخدمةفيتكونأنيمكنأداةبلتقنية،مجردليسالصطناعيالذكاء•

.ومستدامة

الأدواتهذهنجاحلكنالمستدامة،التنميةأهدافلدعماستراتيجيةأدواتمعاايشكّلانالصطناعيوالذكاءالرقميالتحول•

لضمانوالمجتمع،الإنساناحتياجاتمعالتكنولوجيالتقدّممواءمةمنبدًّل.والأخلاقيةالإنسانيةبالعتباراتمرهون

.ومستدامةشاملةتنميةتحقيق

التقنيةالقوةخدمتسُتلحيثالحقيقي،المستقبلطريقعلىالسيربدأناقدنكونبالإنسانية،التكنولوجياتلتقيعندما•

.ومستدامةعادلة،شاملة،التنميةولتكونلسدها،بلالفجوة،لتعزيز
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